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DIE TAGE DER PFLEGEBERATUNG

Pflegefachliche Begleitung 2027

wum Zukunftspakt Pflege
11. Dezember 2025

Stand: 11. Dezember 2025 “

der pflegenden An- und Zugehorigen systematisch mit einbezieht. Diese kénnte die hausliche

Pflegesituation nachhaltig stabilisieren und Uberforderungen sowie unnétige Umziige in vollsta-
tionire Pflegeeinrichtungen vermeiden. Vor dem Hintergrund des demografisch bedingten An-
stiegs der Zahl der Pflegebediirftigen, der die Zunahme des Pflege- und Betreuungspersonals
iibersteigt, werden die Begleitungs- und Unterstiitzungsbedarfe von zu Hause versorgten Pflege-
bediirftigen zudem eher noch weiter zunehmen, zumal es - gerade in lindlichen Regionen -
nach Berichten von Betroffenen zunehmend schwierig wird, geeignete ambulante und stationare
Pflegeangebote zu finden. Eine weitere Herausforderung ist zudem die fehlende fachliche Unter-
stiitzung bei der Pflege in der Nacht oder am Wochenende sowie in ungeplanten Notfall- und
Krisensituationen, die nicht selten auch zu (vermeidbaren) Rettungsdiensteinsatzen und Kran-

kenhauseinweisungen fiihrt.

2.1. Fiir Pflegebediirftige in den Pflegegraden 1 bis 5 und ihre An- und Zugehdrigen wird daher

ein neues, regional organisiertes und priventionsorientiertes Leistungsangebot ,Fachliche Be-

gleitung und Unterstitzung bei der Pflege” geschaffen. Mit dem Angebot soll nach einem Erst-
und Folgebesuch eine laufende - auch telepflegerische - (pflege)fachliche Unterstiitzung der ’ "
Pflegebediirftigen und ggf. ihrer An- und Zugehérigen, inshesondere derjenigen héuslich ver-
sorgten Pflegebediirftigen, die keinen ambulanten Pflegedienst in Anspruch nehmen oder die
keine Angehorigen haben, die die Versorgung mit ibernehmen kénnen, erfolgen. Die fachliche
Begleitung und Unterstiitzung hat neben der Etablierung eines stabilen, nachhaltigen Versor-
gungsarrangements insbesondere die Verbesserung der gesundheitlichen und pflegerischen Si-

tuation der Pflegebediirftigen und die Entlastung der pflegenden An- und Zugehorigen zum Ziel.
Zum neuen Leistungsangebot sollen insbesondere die folgenden Angebote gehoren:

Zu Beginn der Pflegebediirftigkeit Angebot von z. B. mindestens zwei Hausbesuchen

(z. B. Erstbesuch und Follow-up), weitere nach fachlicher Einschitzung (z. B. bei Hoher-
stufung, Ausfall einer Pflegeperson, nach einer Rehabilitationsmafnahme oder bei ge-
sundheitlichen Krisen).

Danach in pflegefachlich festzulegenden Abstinden Kontaktaufnahme (telefonisch, tele- '
pflegerisch, persénlich) fiir ein laufendes Monitoring der Pflege- und Belastungs
tion, z. B. durch Angehérigenbelastungsassessments.

Jéhrlich z. B. mindestens ein Besuch in der Hauslichkeit (bei Pflegegeld- bzw. Entlas-

tungsbudgetempfanger/innen weiterhin obligatorisch und zugleich zur Feststellung,
dass die Versorgung sichergestellt ist) und halbjahrlicher Kontakt (vgl. BEEP-GE). Ggf.

kiirzere Besuchsintervalle in hohen Pflegegraden. ’
Individuelle fachliche Begleitung einschlieflich individueller fachlicher Anleitung und v

Schulungen (Edukation), auch zur Stirkung der Selbstindigkeit/Privention und Gesund-

heitsférderung.

Pflegereform
2027




»DTPB

DIE TAGE DER PFLEGEBERATUNG

Pflegefachliche Begleitung 2027

Oft erlebte Realitat: Uber ein Jahr ohne fachliche Beratung

Der Weg einer Pflegegrad-3-Einstufung — und die Folgen einer uberfalligen Beratung

; @ o @
Begutachtung Einstufung 1. Halbjahr: Bis spatestens Erinnerung durch Beratung endlich
durch den MD Pflegegrad 3 keine Pflichtberatung 31. Dezember 2026 Pflegekasse durchgefiihrt

Der Ehemann der pflegenden Der Ehemann erhalt In den ersten 6 Monaten nach Pflichtberatung hatte bis Im Januar 2027 wird die Frau Im Marz 2027 nimmt sie
Ehefrau wird vom MD den Pflegegrad 3. Einstufung ist noch keine spatestens 31. Dezember 2026 an die fallige Beratung endlich den Beratungstermin
begutachtet. Pflichtberatung erforderlich. wahrgenommen werden missen. erinnert. wabhr.

Erinnerung im Beratung durchgefiihrt

Begutachting des Ehemannes Pflegegrad 3 Zeitraum ohne Fristende - Beratung
Januar 2027 im Marz 2027

durch den MD wird bewilligt Pflichtberatung nicht wahrgenommen

31. DEZ 2026 JAN 2027

. Spatester Termin fir A Erinnerung durch
~ Pflichtberatung = ™ Pflegekasse . =/
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Pflegefachliche Begleitung: Kontinuierliche Unterstiitzung, die entlastet.

Von der Begutachtung bis zur stabilen Versorgung — in 6 Schritten uber 3 Monate

i

L1

Begutachtung 1. Termin - 2. Termin - 3. Termin - 4. Termin -
durch den MD Kennenlernen & Lagebild Praktische Anleitung Organisation & Antrage Entlastung & Netzwerke Reflexion & Ausblick
Der Ehemann ist pflegebediirftig » Vertrauensvoller Einstieg » Tipps zur Korperpflege * Unterstitzung bei Antragen » Entlastungsangebote * Was hat sich verbessert?
und wird vom MD begutachtet. e Erfassung der aktuellen und Mobilitat (z. B. Hilfsmittel, Verhinderungs- kennenlerren » Offene Themen klaren
Pflegesituation » Sichere Lagerung pflege, Entlastungsleistungen) » Kontakte zu Diensten * Planung der nachsten Schritte
e Welche Themen sind e Umgang mit Hilfsmitteln  Ubersicht iiber Leistungen und Gruppen « Sicherheit im Alltag stirken

besonders wichtig? ¢ Hilfe beim Ausfiillen

e Unterstlitzung fir Angehorige

Januar 2027 Februar 2027

= JANUAR 2027 FEBRUAR 2027
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O Infografik: Pfl ege-CopiIoten An gEbOt Wir bringen Licht in den Pflege-Dschungel -

o @i

Ziele: Pflege-Copiloten sollen = C CS, §€U geites Angepnot ¢ 2INe 14 (¢

Pflege-Copiloten Spezialisten ==

-

Demenz Kinder PG4und5 Migration
v die Selbstkompetenz stiarken v vertrauensvoll Pflege- e " =

- auf Aufgaben vorbereiten begleiten COpil oten Lebensbegleitende Beratung und Unterstutzung
- informieren und beraten v unterstitzen

- in das Netzwerk integrieren und entlasten

) - ~ L2 - ¢ - - - - )
Pflege-Copiloten . - X NOITIN =

i

Information/ : : :
Beratung il ik : :
Schulung in = ]
hauslicher Umgebung '
Impuls-
Beratung

Pflegebegleitung & R Sy freie Wahlmaoglichkeit anerkannter Pflege-Copiloten

Assistenzleistungen : : '. e Eigener SGB XI Rechtsanspruch fur Pflegende Angehorige
— Bundesweit einheitliches Honorierungssystem

Zentrale, gemeinnutzige Organisation fur Schulungs-

= Programme und Betreuung freiberuflicher Pflege-Copiloten

Pflege-Cockpit

Pflegegrad
OMAHA Dokumentation

Zugriff: Alle berechtigten Team-Mitglieder

© Weiterfuhrende | Bitte unterstiitzen Sie/Du die P17-Kampagne.

Alle Infos unter
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Von punktueller Beratung zur kontinuierlichen Begleitung
Die neue Logik der pflegefachlichen Begleitung im Vergleich

2 BISHERIGE LOGIK

Beratung oft punktuell:

NEUE LOGIK DER
PFLEGEFACHLICHEN BEGLEITUNG

Begleitung als fortlaufender

§ 7a, § 37 Abs. 3, Pflegekurse = Unterstutzungsprozess

Fokus auf Leistungsanspriche, Fokus zusatzlich auf Stabilisierung,

Organisation, Nachweise Pravention, Krisenvermeidung

haufig reaktiv: starker proaktiv:

Problem tritt auf, - Risiken friih erkennen,

dann Beratung Pflegearrangement sichern

Beratung kann getrennt starkere Verbindung von Beratung,
-2 Pflegefachlichkeit, Case-Management

von Versorgung laufen :
il und regionaler Struktur
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Interessenskonflikt: Wer gestaltet die pflegefachliche Begleitung ab 20277

Vier Akteure - ein gemeinsames Ziel, unterschiedliche Interessen

& KOMMUNEN &

Interesse an Steuerung
und Sicherstellung
der Versorgung

KOMMUNALE TRAGER /6

4
Lre)
§ 37 Abs. 3

Beratung Beratung
Umfassende o0 Pflichtberatung
Pflegeberatung m zu Hause

Pflegefachliche

-

©

MD &
MEDICPROOF

Interesse an Qualitats-
sicherung, Priifung
und Wirtschaftlichkeit

)

.-:I Begleitung
. .? a
-

545 60
Schulung | Case
und Kurse Management /

Schulungen fiir Koordination,
Pflegebediirftige Steuerung und
und Angehdrige Vernetzung -~

)
|

AMBULANTE
PFLEGEDIENSTE
& VERBAND BPA

Interesse an Praxisnahe,
Umsetzbarkeit und
fairer Verglitung

/
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\ Interesse an Unabhangigkeit,

ANERKANNTE
BERATUNGSSTELLEN
UNABHANGIGE
BERATUNG

Zugang und Anerkennung
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Weiteres Konfliktpotenzial

2.7. Bei erstmaligem Bezug von Pflegegeld bzw. des Entlastungsbudgets nach Ziffer 3.3. (ausschlie3lich oder als
Kombinationsleistung) insbesondere in den Pflegegraden 2 oder 3 wird in den ersten drei Monaten des Leistungsbezugs eine
intensivierte, d. h. Gber das Regelangebot hinsichtlich der moglichen Haufigkeit, Dauer und inhaltlichen Ausgestaltung der
Besuche hinausgehende, fachliche Begleitung und Unterstutzung bei der Pflege zur Verfugung gestellt, um die hausliche
Versorgungssituation zugig und nachhaltig zu starken und zu stabilisieren. Fachlich konnte gezeigt werde, dass fur die
Stabilisierung der Versorgungssituation eine solche fachliche Begleitung und Unterstlutzung gerade zu Beginn der Versorgung
besonders hilfreich fur die Pflegebedurftigen und ihre An- und Zugehorigen ist. Gleichzeitig erhalten die Pflegebedurftigen mit
erstmaliger Einstufung in den Pflegegrad 2 oder 3 in diesem Zeitraum ein Pflegegeld bzw. das Entlastungsbudget (vgl. Ziffer 3.3.) in
Hohe des halftigen Leistungsanspruchs (entsprechend bei Inanspruchnahme der Kombinationsleistung).

2.8. Zur Finanzierung des neuen Leistungsangebots der fachlichen Begleitung und Unterstutzung bei der Pflege werden die
Ausgaben fur die bisherigen Beratungs- und hauslichen Schulungsleistungen der 88 7a, 37 Absatz 3 und 45 SGB Xl gebundelt und
wird ein Teil der bisher im Pflegegrad 1 fur den Entlastungsbetrag aufgewendeten Ausgaben ausgabenneutral in das neue
Leistungsangebot integriert. Die Pflegeversicherung bleibt fur die leistungsrechtliche Information und Beratung der Versicherten
zustandig; 8 7 SGB Xl wird entsprechend weiterentwickelt. Damit werden die Leistungen und Ausgaben der Pflegeversicherung
konsequenter auf das Ziel einer Pravention von Pflegebedurftigkeit ausgerichtet und wird die Ressource der fachlichen
Begleitung fur Pflegebedurftige und ihre An- und Zugehorigen in allen Pflegegraden besser verfughar gemacht.



